
 

 

 لائحة واجراءات اختٌار المستفٌد



 

 

 

 

التعرٌف 

 

المستفٌد هو الشخص أو المؤسسة التً تستفٌد من خدمات أو أنشطة مؤسسة خٌرٌة 

وٌجب أن ٌتم اختٌار المستفٌدٌن بطرٌقة عادلة وشفافة، وذلك لضمان . أو اجتماعٌة

. وصول المساعدة إلى المستحقٌن لها

 

الهدف 

 

تهدف هذه اللائحة إلى تحدٌد الإجراءات والضوابط التً ٌجب اتباعها عند اختٌار 

وذلك لضمان الشفافٌة . المستفٌدٌن من خدمات أو أنشطة مؤسسة خٌرٌة أو اجتماعٌة

. والنزاهة فً عملٌة الاختٌار

 

الصلاحٌات 

 

. ٌكون مسؤولاً عن تنفٌذ هذه اللائحة مجلس الإدارة أو من ٌنوب عنه

 

الإجراءات 

 

تحدٌد معاٌٌر الاختٌار 

أولاً، ٌجب على المؤسسة تحدٌد معاٌٌر الاختٌار التً ستستند إلٌها فً اختٌار 

: وتشمل هذه المعاٌٌر عادةً . المستفٌدٌن

 

الوضع الاجتماعً والاقتصادي للمستفٌد 

الاحتٌاجات الأساسٌة للمستفٌد 



 

 

المعاٌٌر الدٌنٌة أو الثقافٌة للمستفٌد 

الإعلان عن معاٌٌر الاختٌار 

ٌجب الإعلان عن معاٌٌر الاختٌار للجمهور، وذلك لضمان الشفافٌة فً عملٌة 

وٌمكن الإعلان عن معاٌٌر الاختٌار من خلال وسائل الإعلام المختلفة، أو من . الاختٌار

. خلال الموقع الإلكترونً للمؤسسة

 

استقبال طلبات التقدٌم 

ٌجب استقبال طلبات التقدٌم من الأشخاص أو المؤسسات التً ترغب فً الاستفادة من 

وٌمكن استقبال طلبات التقدٌم من خلال البرٌد أو . خدمات أو أنشطة المؤسسة

 ً . شخصٌا

 

فحص طلبات التقدٌم 

ٌجب فحص طلبات التقدٌم من قبل فرٌق متخصص، وذلك للتأكد من استٌفاء 

. المتقدمٌن للمعاٌٌر المحددة

 

إجراء المقابلات 

قد ٌجري فرٌق الاختٌار مقابلات مع بعض المتقدمٌن، وذلك لجمع معلومات إضافٌة 

. عنهم

 

اتخاذ قرار الاختٌار 

. بناءً على نتائج الفحص والتقٌٌم، ٌصدر فرٌق الاختٌار قرارًا باختٌار المستفٌدٌن

 

إبلاغ المستفٌدٌن بالقرار 

ٌجب إبلاغ المستفٌدٌن بالقرار الصادر عن فرٌق الاختٌار، وذلك من خلال البرٌد أو 

. شخصٌاً

 



 

الضوابط 

 

: ٌجب الالتزام بالضوابط التالٌة عند اختٌار المستفٌدٌن

 

. ٌجب أن ٌتم اختٌار المستفٌدٌن بطرٌقة عادلة وشفافة

. ٌجب أن ٌتم الإعلان عن معاٌٌر الاختٌار للجمهور

. ٌجب أن ٌتم فحص طلبات التقدٌم بعناٌة

. قد ٌجري فرٌق الاختٌار مقابلات مع بعض المتقدمٌن

. ٌجب أن ٌكون قرار الاختٌار مستندًا إلى نتائج الفحص والتقٌٌم

. ٌجب أن ٌتم إبلاغ المستفٌدٌن بالقرار الصادر عن فرٌق الاختٌار

المراجع 

 

نظام الجمعٌات والمؤسسات الخٌرٌة السعودي 

اللائحة التنفٌذٌة لنظام الجمعٌات والمؤسسات الخٌرٌة السعودي 

التطبٌق فً المملكة العربٌة السعودٌة 

 

تطبق هذه اللائحة فً المملكة العربٌة السعودٌة على جمٌع الجمعٌات والمؤسسات 

وٌلتزم المسؤولون عن تنفٌذ هذه . الخٌرٌة التً تقدم خدمات أو أنشطة للجمهور

. اللائحة بالقوانٌن واللوائح المعمول بها فً المملكة العربٌة السعودٌة

 

ملاحظات إضافٌة 

 

قد تختلف إجراءات اختٌار المستفٌدٌن من مؤسسة لأخرى، وذلك حسب طبٌعة 

. الخدمات أو الأنشطة التً تقدمها المؤسسة

ٌجب أن تضع المؤسسة آلٌة للتعامل مع الشكاوى التً قد تنشأ بشأن عملٌة اختٌار 

 .المستفٌدٌن


